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TELEFONICA MÉXICO PRESENTA SU NUEVO SERVICIO MOVITALK, 
UNA SOLUCIÓN QUE PERMITE COMUNICACIÓN INMEDIATA. 

 
• Sin marcar un solo número, ´Movitalk´ (MT) te permite estar conectado con 

siete personas a la vez  
 

• Movitalk complementa las soluciones innovadoras que movistar ofrece 
actualmente al mercado. 

 
• “Es un paso adelante en el mercado mexicano”, afirmó Fabián Bifaretti, 

Director Ejecutivo de Telefónica México y Centroamérica. 
 

México D.F. 10 de noviembre del 2009.- Telefónica México presentó movitalk: el servicio 
que permite a los usuarios poder comunicarse de manera inmediata e ilimitada, con la 
característica pulsa y habla, obteniendo así una comunicación instantánea 
 
A través de "movitalk" los clientes, con sólo presionar un botón del teléfono móvil, podrán 
iniciar la conversación con su destinatario y sólo deberán dejar de pulsar para liberar la línea. 
 
“Es un paso adelante en el mercado mexicano. Podemos hablar de antes y después de 
movitalk. Si analizamos los servicios similares que otras operadoras ofrecen con tecnologías  
como PoC (push over celular) nos damos cuenta que la tecnología es obsoleta; la calidad en la voz 
y el “delay” (retraso en la llamada) no son las óptimas; la cobertura limitada y las funciones son 
muy básicas. Después de movitalk, contamos con tecnología de punta, cobertura GSM y 
funciones avanzadas”, afirmó Fabian Bifaretti, Director Ejecutivo Telefónica México y 
Centroamérica. 

 
El producto está diseñado para resolver las necesidades de los usuarios que requieran una 
comunicación inmediata, uno a uno o grupal. Para las empresas, por ejemplo, los beneficios 
son múltiples: les permitirá mantenerse vinculados con sus equipos de trabajo, proveedores o 
socios comerciales permanentemente. También, en ese sentido, la comunicación inmediata 
tiene aplicaciones muy importantes para las redes personales y las familiares.  

 
“Movitalk es la evolución natural del modelo  que conocíamos como “trunking” ya que integra 
además del servicio de comunicación inmediata en el móvil, servicios de telefonía celular, 
navegación, localización, entre otros. 
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Algunas de los beneficios únicos que movitalk ofrece al mercado son: 
• Llamadas grupales de hasta 7 contactos a la vez 

o Creación de grupos rápidos 
• Mismo número telefónico para llamadas de celular y movitalk 
• Solicitud de contactos por autorización 
• Disponibilidad de contacto en tiempo real 

o Habilidad de poner el servicio en modo “No Molestar” 
• Resguardo de los contactos independientemente del equipo y/o chip  ya que si se pierda, 

sea robado o sufra daños, los contactos siempre estarán a salvo 
 

Se trata de un producto que fortalece la oferta comercial de movistar en México”, comentó 
Cecilia Vega, Directora de Segmento Particulares y Pymes de Telefónica México. 

 
Movitalk es el resultado de una alianza estratégica entre Telefónica México y dos empresas 
líderes en su ramo: Kodiak,  que es la empresa con mayor presencia mundial en la aplicación de 
soluciones de Trunking y que actualmente ofrece servicio en 18 operadoras en 45 regiones 
(ubicadas en Norte América, India, China Europa y Latinoamérica); y Conectel, como socio 
comercial.  
 
La plataforma que soporta este servicio y se denomina RTX (real time exchange),  le permite a los 
usuarios movitalk funciones superiores a las que actualmente se ofrecen en el mercado de PTT 
(push to talk). Por ejemplo, la misma calidad de voz de la red GSM con cobertura en 81,500 
poblaciones; latencia de la llamada menor a 150 ms- (la latencia de la llamada se refiere al 
tiempo de enlace entre el emisor y receptor)  y que contribuye en general a la experiencia del 
servicio.  

 
Movitalk estará disponible en planes contrato bajo 2 modalidades: 

1. Como un módulo que se adiciona a un plan de voz de la oferta comercial de contrato 
una tarifa desde $213 pesos al mes. 

2. Como un plan movitalk con una tarifa desde $299 pesos al mes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                       
  

Nota de Prensa 

 
Movitalk opera con los diversos fabricantes de equipos en el mercado como: Alcatel, 
Blackberry y ZTE. Asimismo funciona con sistemas operativos como Symbian, MS, Palm y 
Java. 

 
Telefónica México ya está trabajando con las 12 operadoras del grupo en Latinoamérica para 
que en los próximos meses se logre integrar la comunidad internacional movitalk. Ello dará la 
posibilidad de tener una comunicación inmediata e ilimitada entre todos los clientes de 
movistar en su país o en roaming entre las operadoras de Telefónica en Latinoamérica. 

 
 

 
Acerca de Telefónica México 
Telefónica México es líder en la innovación de productos y servicios de telecomunicaciones. 
Unifica todas sus operaciones bajo la marca movistar en 13 países. Desde su llegada al país, 
movistar ha destacado por brindar las mejores soluciones de comunicación para usuarios de 
prepago, contrato y empresariales. Actualmente Telefónica México suma 16.2 millones de 
clientes a nivel nacional. 
 
Contacto para medios: 
Isabel Suárez Mier 
Comunicación y Relaciones Institucionales 
Tel: (52) 551616-7588 
prensa@telefonicamoviles.com.mx 
 
 

 
 
 


